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Quelgues mots sur EURIG

 Au départ en 2010 : Communauté de bibliotheques européennes
intéressée par RDA

e Aujourd’hui : Organe officiel représentant la “région” Europe au sein
du RDA steering committee (RSC)

* 45 membres représentant 27 pays

e Comité exécutif présidé par Hanne Hgrl Hansen, Agence bibliographique
danoise DBC

e Comité éditorial
e Groupes de travail thématiques
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Presentation Notes
EURIG, a été créé en 2010 à la suite de la publication de RDA en prenant la forme d’un groupe d’intérêt européen sur RDA,
C’est aujourd’hui  l’organe officiel représentant la région Europe au sein du RSC. Il assure à ce titre la promotion de RDA en Europe. EURIG compte 45 membres venant de 27 pays, La France compte 2 membres ABES et BnF, la Suisse 3 (BN réseaux IDS et RERO), une partie d’EURIG est passée à RDA et les autres membres l’envisagent à plus ou moins long terme.
EURIG est dirigé par un Comité exécutif: par Hanne Hørl Hansen, DBC (chair) et comprend un comité éditorial et des groupes de travail  thématiques dont celui sur l’aspect fonctionnel du nouveau toolkit,



Quelgues mots sur le ... 3 R project

e Restructuration et Refonte du RDA Toolkit
e piloté par RSC

e Restructuration des données
 Refonte de l'interface du site RDA Toolkit
e Mise a jour de RDA pour intégrer le Modele de référence de I'lFLA (LRM)
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Presentation Notes
Qu’est ce que le projet 3R ?  Restructuration et Refonte du RDA toolkit : ce projet démarré il y a plus d’un an est piloté par le RSC, Il comporte 3 volets:
1- Il vise à restructurer les données du toolkit pour intégrer de meilleures pratiques de gestion de données ; en effet, la structure actuelle ne permet pas de soutenir à long terme le nombre croissant de changements de règles mais aussi toutes les traductions,

2- Il vise également à refondre l’interface puisque le site actuel a déjà 8 ans,  notamment pour répondre aux normes d’accessibilité
Et tirer avantage des nouvelles technologies,
3- enfin, le contenu de RDA est basé sur des modèles conceptuels qui ont changé (FRBR et FRAD) , Il convient donc d’intégrer  le nouveau modèle LRM de l’IFLA et ses nouvelles entités.

https://www.rdatoolkit.org/3RProject

Echéancier - 3 R project

18 juin 2018 : mise en production version Beta du
RDA toolkit

septembre, déecembre 2018, février 2019 : mises a
jour

Avril 2019 : version stable et complete en anglais

Mise en production non encore preéciséee
'ancien site sera consultable pendant un an a
compter de la date de mise en service
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Les travaux ont duré plus d‘un an 
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Préface & laversion francaise
Table des matiéres de RDA
0: Introduction

Section 1: Enregistrement des atfributs d'une manifestation et d'un item
+ 1: Lignes directrices générales sur I'enregistrement des attributs des

manifestations et des items
+ 2: Identification des manifestations et des items
+ 3: Description des supports matériels
+ 4: Information relative & I'acquisition et & I'accés

Section 2 : Enregistrement des attributs d'une ceuvre et d'une expression
+ & Lignes directrices générales sur I'enregistrement des attributs des ceuvres

et des expressions
+ 6: |dentification ¢

oolkit actuel
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IDENTIFICATION DES MANIFESTATIONS ET DES ITEMS

2.0 Objectif et champ d’application

Ce chapitre fournit des lignes directrices générales et des instructions sur 'enregistrement des attributs des manifestations et des items qui sont les plus souvent utilisés pour

+ 7: Description du identifier une manifestation ou un item. Ces attributs sont enregistrés a I'aide des éléments traités dans ce chapitre.
Section 3 Enregist = a e eS

+ 8: Lignes directri

kvt matiéres avec

+ 11: Identification

Les éléments du chapitre 2 reflétent I'information généralement utilisée par les producteurs de manifestations pour identifier leurs produits (par exemple, titre, mention de
responsabilité, mention d'édition). L'utilisateur s'appuie généralement sur ces mémes éléments :

a) pour déterminer si la manifestation décrite correspond a celle recherchée

4 . b) pour établir une distinction entre des manifestations ayant des informations d'identification semblables.
ctauntes resentation
etdun lieu p Les éléments traités dans ce chapitre ne s'appliquent pas nécessairement tous a la description d'une manifestation particuliere. Parmi les éléments applicables, la description de
12: L\gnestdlrzd . , . la manifestation doit au minimum comprendre les &léments désignés comme éléments fondamentaux (voir 1.3 ). Si les éléments fondamentaux sont insuffisants pour
SIS | I n e a I re d e S différencier la manifestation d'autres manifestations ayant des informations d'identification similaires, inclure, si nécessaire, des éléments additionnels provenant :
13: Identification
14: 1dentification de ce chapitre

1

o

Section 5 Enreqgist

expression, une me

+17: Lignes direct
principales

: Identificat ~ I RDA
+ 12 dontton regles ou

du chapitre 3 [@¥A (Description des supports matériels)
ou

du chapitre 4 [@¥A (Information relative & I'acquisition et & 'accés).

Section 6 Enregisl POSSIblIlte de 2.1 Base pour l'identification de la manifestation r==e3 mxa

+ 18: Lignes direct
agents assoi
item

2.1.1 Lignes directrices générales

+19: Agents asso re bo n d S (Ve rS Choisir une source d'information appropriée comme base pour l'identification de la manifestation.

+ 20: Agents asso

Choisir une source d'information qui est appropriée :

+ 21: Agents assoi Vi \
¢ EEAETEESE d a Ut re reg I e R DA a) au type de description qui sera créé (voir 1.5 )

Section 7 : Enregist
événements etles |

+ 23: Lignes direct o u p rOfi IS

ceuvres et les
Section 8 : Enregist

et

b) au mode de parution de la manifestation (voir 1.1.3 [i4).
Utiliser les lignes directrices qui s'appliquent au type de description :

- " - , H 1
manifestations et it d a p p I I Cat I O n ) description globale (voir 2.1.2 )

+24: Lignes direct
CEUNTES, EXpr

+ 26: CEuvres en relation
+ 26: Expressions en relation

ou
description analytique (voir 2.1.3 ).

= 2.1.2 Description globale

Apropos | Aide | Commentaires
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Etant donné qu‘en France le RDA toolkit est assez peu utilisé et donc connu pour le moment, voici à quoi ressemble le toolkit actuel :

C‘est un site très basique avec un menu sur la gauche qui comprend 3 onglets : le code RDA générique, un onglet outils et un onglet ressources,
L‘onglet RDA que l‘on voit ici affiche la table des matière du code avec des + pour déplier ou replier les différentes sections et chapitres du code, On a en outre une numérotation semblable aux norme ISO ou AFNOR du type 3,1,2,5
RDA est présenté ici sous une forme linéaire   avec une table des matières, un début et une fin bien identifiés. On a ici une vue d‘ensemble , un fil d‘Ariane
Par ailleurs, On a une fenêtre de recherche sur tout le code,
Les onglets outils et ressources associées  permettent d‘accéder aux profils d‘application, aux Mapping RDA/MARC21 et  aux workflows locaux, 
Enfin, il faut noter les nombreuses possibiltés de rebond vers d‘autres règles du RDA générique ou vers lers règles particulières des profils d‘application de RDA signalées par un petit logo (par exemple ici on a le logo RDA DACH en violet)


Nouveau RDA Toolkit version Béta

R|DJ|A

RERO

ENTITIES GUIDANCE POLICIES RESOURCES

Welcome To RDA Toolkit Menus déroulants
avec volet de visualisation

Profile Login Welcome to the RDA Toolkit BETA site

Username

Don't Have an Account?
— Please explore the site in full with the knowledge that the

Subscribe Today functions and content of the site are still under development.
SEETETL The RDA Steering Committee has not authorized the beta site for

use in cataloging work.

If you're having a problem

with your account, contact
RDA Toolkit
Support

All News »

What's New with the Beta Site

What's New with the Beta Site jhennelly Tue, 10/09/2018 - 13:41
This week a new release was published to the RDA Toolkit beta

$0) Recently Added Instructions

site. The release included a wide range of changes to RDA

content—corrections to typos and format issues, edits for

) consistency and clarity, as well as additions new or further
Glossary Term: real world object

101072018 developed text. This release builds upon the August release and
includes several improvements on the site functionality, but the
Glossary Term: interpositive

beta site remains under development and not authorized for use
10/10/2018

in cataloging work.
Glossary Term: duplicate
10/10/2018 Of particular note in this release is the change to the MARC 21
mapping. The number of mappings has increased from 6

Glossary Term: intermediate negative
10/10/2018
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Voici à quoi ressemble le nouveau toolkit :  On a un look plus moderne avec, en haut de l’écran,  une barre horizontale qui comporte 4 onglets : entités, guidance, ressources et policies qui ont chacun un menu déroulant, On a également un volet de visualisation à droite.,
Il n’y a plus de lecture linéaire ni de table des matières ou numérotation des règles,. On a les directives générales  sous l’onglet guidance et les instructions spécifiques relatives aux différents éléments RDA organisées par entité LRM dans l’onglet entités.  Les profils d’application sont dans l’onglet policies.


Groupe de travail EURIG sur |“évaluation
fonctionnelle du RDA toolkit version Béta

Création du groupe : mai 2018

Objectifs:

- Evaluer l'utilisabilité du nouveau site RDA Toolkit

- Collecter et faire remonter les commentaires sur le contenu au comité éditorial
EURIG

Composition du groupe : 11 membres EURIG

Echéancier :

- Publication du nouveau site RDAtoolkit Beta: 18 juin 2018

- Réalisation du formulaire de tests : fin juin/début juillet 2018
- tests par les membres EURIG : 11 juillet - 15 ao(t 2018

- Analyse et rapport au RSC : 10 septembre 2018
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Presentation Notes
Le groupe de travail EURIG sur l‘évaluation fonctionnelle du nouveau RDAtoolkit a été créé lors de la dernière assemblée générale EURIG en mai 2018 à Copenhague. Son objectif principal est de mesurer l‘utiilisabilité du nouveau RDAtoolkit,. L‘évaluation du contenu du site est la responsabilité du comité éditorial EURIG, Le groupe se compose de 11 membres EURIG,
L‘échéancier était très serré compte-tenu des exigences du RSC
Le travail du groupe a commencé dès la publication du nouveau site RDAtoolkit Beta:  le 18 juin 2018
Le formulaire de tests a été réalisé entre fin juin et début juillet 2018
Les tests par les membres EURIG se sont déroulés du 11 juillet au 15 août 2018, l’Analyse et le rapport au RSC :étant prévus pour le 10 septembre 2018



Le formulaire

Choix d’une solution existante
développée par la Haute Ecole de Coire
(CH) :
http://www.cheval-lab.ch/en/usability-of-
library-online-services/criteria-catalogue-
bibeval/

Sélection de 40 questions par le groupe
de travail EURIG

Mise a disposition du formulaire sur
Google drive

Evaluation of the new RDA toolkit

These information will be visible by all participants to this form.

*0Obligatoire

Your institution *

Votre réponse

Your country *

Votre réponse

Your first and last name

Votre réponse

All the following responses will be visible by other participants to the form, but participants
will not be able to attribute a specific response to a specific person.

SUIVANT

N'envaoyez jamais de mots de passe via Google Forms.

Clauses additionnelles
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Compte-tenu des délais très courts, le choix du formulaire d‘évaluation s‘est porté sur une solution déjà existante développée par la filière bibliothéconomie le la HE de Coire (Suisse allemande). Il s‘agit d‘un ensemble d‘environ 150 critères destiné à tester l‘utilisabilité de sites Web et services en lignes pour bibliothèques.  Une sélection de 40 critères a été réalisée par le groupe de travail.,
 Le formulaire était en anglais, la langue de travail d‘EURIG étant l‘anglais, Le formulaire a été mis à disposition sur Google drive, ce qui a nous a permis d‘avoir une solution fonctionnelle prête à l‘emploi, en temps réel et intégrant les tableaux statistiques,

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd6nzVFH-qHmd54poHJc0GZWelrqn6zPDBEmQ8DpuD7o634Rw/viewform?usp=sf_link

Les questions du formulaire

5 rubriques de questions | |
Evaluation of the new RDA toolkit

Information structure and presentation

H All the following responses will be visible by other participants to the form, but participants will
Se a rc h a n d eX p I O ratl O n not be able to attribute a specific response to a specific person.
. Is the information section well-structured assisting the user in

Sélectionner

Global participation features

Does the information provided confine itself to the essentials

Menus derOUIantS avec 5 niveaux de SatISfaCtlon proposes and are the documents easy to follow (e.g. a simple writing style

— un seul choix possible) PO —— should be used)? *

@® minor usability problem
© moderate usability problem _ _ .
. Have all texts on display been adjusted to screen delivery
@ severe usability problem (responsive design)? *
@ notimplemented though required Sélectionner
® (not applicable)

Sélectionner

Is it clearly stated who or which institution is responsible for the
online appearance? *

Sélectionner

Commentaires en texte libre au niveau des rubriques
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Les questions retenues par le groupe se répartissent en 5 rubriques :
Structure de l’information et présentation, les news, aide et FAQ, recherche et exploration, compte utilisateurs et paramètres et enfin fonctionnalités participatives.
Les réponses se font à l’aide de menus déroulants proposant 4 niveaux de satisfaction par rapport au niveau d’utilisabilité (par exemple : problème mineur) et des commentaires possibles au niveau de chaque rubrique. 


Analyse des réponses : remarques generales

19 établissements ou réseaux ont 3/5 - Search and exploration
répondu
Questions pas assez SpéCifiques au C;I::PE search be started by clicking on a button and by pressing

cas du RDA Toolkit

Difficultés a évaluer ce site dans la
version Béta (fonctionnalités et
contenu partiellement intégrés)

@ no usability problem

@ minor usability problem
moderate usability problem

@ severe usability problem

@ notimplemented though required

@ (notapplicable)

Globalement vu comme fonctionnel
mais avec des améliorations a
apporter

10
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Quelques éléments généraux sur l’analyse des réponses. 19 établissements ou  réseaux ont répondu dont l’ABES et le groupe système et données de la transition bibliographique. Une partie des  questions se sont avérées peu pertinentes ou pas assez spécifiques au cas du RDAtoolkit. D’autre part, les répondants ont éprouvé des difficultés à évaluer la version Beta du toolkit, les fonctionnalités et le contenu n’étant que partiellement intégrés. Cependant, le site a été globalement vu comme fonctionnel avec des améliorations à apporter.
Vous avez ici la seule question qui n’a obtenu que des réponses positives : « Est-ce que la recherche peut être lancée en cliquant sur un bouton ou en appuyant sur « entrée » ?



-
/
Analyse des réponses
Is the information section well-structured assisting the user in his

Points négatifs: orientation?

structure de l'information et présentation

@ no usability problem

@ minor usability problem
muoderate usability problem

® severe usability problem

@ notimplemented though reguired

@ (not applicable)

- Pas de vue d’ensemble ; absence de
numeérotation ; manque d’assistance
(guidance)

- problemes de navigation ; difficultés a
trouver l'information

Does the information provided confine itself to the essentials and are

_ Pa S d e rech erc h e avan Cée N | the documents easy to follow (e.g. a simple writing style should be

used)?
d’opérateurs booléens

@ no usability problem

@ minor usability problem
moderate usability problem
® severe usability problem
@ notimplemented though reguired
@ (not applicable)
no usability problem
7 (36,8%)

Points positifs :

Présentation claire et site fonctionnel,
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Les principales critiques portent sur la structure de l’information : les deux questions ci-contre en sont l’illustration où on a près de 70 % de testeurs qui ont identifié des problème d’utilisabilité, il est reproché au toolkit l’absence d’arborescence : un fil d’ariane ou une vue d’ensemble des attributs et des relations; ce qui était le cas dans l’ancien toolkit, , difficultés à trouver une information précise et à naviguer,. Sur le plan de la recherche, l’absence de recherche avancée et des opérateurs booléens est un handicap, du fait aussi de l’ab
Il y a assez peu de points positifs mis en avant; on peut citer la présentation plus moderne, claire et un site fonctionnel au moins en apparence,


Vers une nouvelle évaluation
fonctionnelle du toolkit en 2019 ?

Des améliorations en vue ?

- Le RSC pourrait améliorer certains aspects révélés par 'enquéte

Le nouveau toolkit peut il étre utilisé seul en situation de catalogage ?

- En I'état le catalogueur doit s'appuyer sur un profil d’application

Faire une nouvelle évaluation sur la version stabilisée a partir d’avril 2019 ?
- Légitime pour un service payant

- En préparant des questions plus adaptées au site
- En centrant les questions par rapport aux besoins des usagers (les catalogueurs)

12
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Les résultats et commentaires ont été remontés au RSC qui en a reçu également par d‘autres sources, On peut donc espérer des améliorations pour 2019,
La question majeure mise en avant par l’enquête est la suivante: 
Le nouveau toolkit peut il être utilisé seul en situation de catalogage ? En l’état la réponse serait plutôt non : l’absence de numérotation et d’instructions pour cataloguer un document du début à la fin rend l’utilisation d’autres outils comme les profils d’application et les flux de travail (modèles) indispensables au catalogueur,
Faut-il à nouveau évaluer la version stabilisée d‘avril 2019 ?
Sachant que le toolkit est un site payant sur abonnement, il est légitime que ses clients, c‘est à dire les bibliothèques puissent attendre des servbices de qualité et donc évaluent le toolkit, Une nouvelle évaluation n‘aurait de sens que sur la version stabilisée (prévue en avril 2019) , Si une nouvelle évaluation a lieu, elle devra se faire sur une version stabilisée et complète, les questions devront être plus adaptées au site RDA toolkit, , il faudra aussi se recentrer sur les besoins des usagers spécifiques que sont les  catalogueurs



Position d’EURIG apres |la publication de
la version Béta du Toolkit

Des inquiétudes et des questions:
* Le nouveau RDA : code pratique ou cadre normatif générique ?

e Comment palier la perte de la numérotation ?
* Demande d’un profil général d’application de RDA

e Quel calendrier pour avoir une version stable, notamment pour les
traductions ?

13
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En guise de conclusion, quelle est la position d’EURIG vis-à-vis de ce nouveau site et du 3R project, Sur le fond, les membres d’EURIG sont plutôt d’accord pour implémenter les évolutions de RDA en particulier pour s’adapter au modèle LRM, même si ces changements sont lourds à supporter notamment en terme de traductions, 
En aout dernier le comité exécutif a exposé ses inquiétudes et ses demandes au RSC 
EURIG s’interroge en particulier sur la capacité du nouveau RDA toolkit à être encore un outil pratique pour les catalogueurs ou juste un cadre générique,, A cet effet, EURIG  demande que soit mis en place un profil général d’application de RDA.
Quelles sont les réponses du RSC ?
sur le calendrier, le RSC a répondu qu’une version stable pouvant être traduite serait disponible en mars/avril 2019 , L’ancien toolkit restera en service un an après la fin du projet 3R, Pas de réponse sur profil général d’application, Quant à l’abandon de la numérotation, il est probable que le RSC ne revienne pas dessus,
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